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Анкета обратной связи

1. 	Информация об услугах предоставлена в полном объеме: 
да 	нет   
1. Сроки оказания услуг соблюдены:
да 	нет   
1. Требования к оказания услуг выполнены: 
да 	нет   
1. Конфиденциальность удовлетворительна:
да 	нет   
1. Наличие жалоб (претензий, апелляций):
да 	нет   
	Суть жалобы (претензии, апелляции):

	




1. Предложения Провайдеру ПК
	

	




1. Как бы Вы оценили услуги по 5-ти бальной шкале:
	
	1 - неудовлетворен
	
	4 - хорошо

	
	2 - нейтрально
	
	5 - отлично

	
	3 - удовлетворительно
	
	



«_____»___________________    20___ г.	

Заказчик:
___________________________/___________________________/___________________
             (должность)                                 (подпись)                                           (Ф.И.О.)

Благодарим за Ваше содействие!




